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1. UVOD

Po pojmem Compliance se ve spole¢nosti MONVIA Holding, a.s. (dale jen ,MONVIA®) rozumi dodrZzovani
veskerych externich (zakond, predpist atd.) a internich (smérnic, norem, pokyni Business Compliance atd.)
pravidel ze strany spole¢nosti MONVIA véetné vSech holdingovych spoleénosti holdingu MONVIA a vsech
statutarnich organti a zaméstnanct. Tyto pravidla definuji zdsady chovani v obchodnich transakcich pro urcité
rizikové oblasti. Spole¢nost MONVIA oznacuje dodrzovani téchto zasad chovani jako dodrzovani zasad Business
Compliance.

Kromé¢ toho je cilem spolec¢nosti MONVIA vytvofit prostfedi, ve kterém vSichni zaméstnanci sladi svou
kazdodenni praci s etickymi zadsadami chovani a ve kterém je spravné a pravné vyhovujici chovani zékladem
kazdého firemniho rozhodnuti a firemni politiky.

Spole¢nost MONVIA je jako dynamicky se rozvijejici spolecnost na ¢eském trhu vazana riznymi socialnimi,
politickymi a pravnimi rdamcovymi podminkami.

Spolecnost MONVIA bere svoji odpoveédnost velmi vazné a podporuje firemni kulturu zalozenou na socidlnich
hodnotach.

Kromé zavedeni jednotnych pokynti ohledné chovani ve formeé systému Business Compliance vyzaduje vytvoieni
audrzba firemniho prostfedi, které splituje vysokou tiroven bezithonnosti a transparentnosti, pfedevsim spolupraci
ze strany vSech zaméstnancii, vedoucich pracovniki a ¢lent statutarnich organt.

Spolecnost MONVIA nezavazuje k jednani v souladu s pravnimi piedpisy a nejvyssimi etickymi normami pouze
sebe sama. Spolecnost MONVIA také ocekava, ze se fadné a bezihonné budou chovat i jeji obchodni partnefi a
dodavatelé. Protoze i jejich ptipadné ¢iny nebo opomenuti mohou byt za ur€itych okolnosti také pficitany
spolec¢nosti MONVIA nebo mohou mit dopad i na jeji povest.

V souladu s prvofadym celkovym cilem vyhnout se chovani, které porusuje zasady Business Compliance, Ize cile
sledované Business Compliance Programu spole¢nosti MONVIA rozdélit takto:

> ZlepSeni povédomi o rizicich a podpora oteviené komunikace a diskuse.

> Zavadéni preventivnich opatfeni pro identifikovand rizika v oblasti Business Compliance.

> Pribézny rozvoj a optimalizace Business Compliance Programu pro splnéni ménicich se
internich, externich pozadavki, ale také legislativnich pozadavki.

> Pribézné zvySovani citlivosti a udrzovani informovanosti o dodrzovani zadsad Business
Compliance.

> Neptetrzita podpora kontinualni kultury dodrzovani Compliance ve spole¢nosti MONVIA a
v dalSich spole¢nostech spadajici do holdingu MONVIA.

2. PERSONALNI OBLAST PUSOBNOSTI

Systém Business Compliance se vztahuje na vSechny zaméstnance a statutarni organy spole¢nosti MONVIA a
rovnéZ na spolecnosti zafazené do holdingu MONVIA.

Personalni oblast pisobnosti Business Compliance Programu se vztahuje také na osoby, které pracuji pro
spole¢nost MONVIA nebo pro spolecnosti zafazené do holdingu MONVIA na zaklad¢ pracovné-pravnich vztahi
obdobnych pracovnimu poméru (napft. pracovnici na dohodach konanych mimo pracovni pomér atd.).

Vsechny dotcené osoby zapojené do tohoto Business Compliance Programu jsou vyzyvany, aby aktivn¢ ziskavaly
informace o ptedpisech, které se jich tykaji, pfizptisobovaly své chovani a rovnéz se kriticky zamyslely nad svym
jednanim.,

Pokud tato sebereflexe mize vést k pochybnostem o spravnosti svého jednani, je kazdy jednotlivec povinen
neprodlené takovou véc konzultovat se svym piimym nadiizenym nebo s Compliance Managerem.




3. VECNA OBLAST PUSOBNOSTI

Business Compliance Program je systémem Vv holdingu MONVIA, ktery upravuje opatieni k predchazeni rizikiim
nebo jejich snizovani a k feSeni poruseni v nasledujicich rizikovych oblastech:

- rizikova oblast ,,Korupce a ekonomické trestné cCiny*,

- rizikova oblast ,,Obchodni partneii,

- rizikova oblast ,,Porusent kartelového prdava a prava hospoddiské soutéZe*,
- rizikova oblast ,.Konflikty zajmii*.

Metodické pokyny pro tyto rizikové oblasti, které jsou nedilnou soucasti Business Compliance Programu, definuji
minimalni pozadavky, jez musi vyt vS§emi zaméstnanci dodrzovany.

4. ZASADY SYSTEMU BUSINESS COMPLIANCE PROGRAM

Ugelem Business Compliance Programu je zabranit nebo omezit nespravné jednani a s nim souvisejici dasledky,
jako je poskozeni povésti, podezieni ze spachani trestné ¢innosti, odpovédnost za nahrady Skody a pravni sankce
vuci spoleCnosti MONVIA a spolecnosti zatazenych do holdingu MONVIA, jakoz i osobni odpovédnost
statutarnich organi spole¢nosti MONVIA a pfidruzenych holdingovych spolecnosti, a to v maximalni mozné
mife.

4.1 Potieba systému Business Compliance Program

4

poctivosti v obchod€ v ramci své spolecenské odpovédnosti, a proto je dodrzovani zdsad Business Compliance
jednim ze zakladnich kament strategického piistupu holdingu MONVIA.

4.2.  Jsme vV tom vSichni spole¢né!

Pii plnéni své odpovédnosti implementoval statutarni organ systém Business Compliance a jeho zavedenim
povétilo Compliance Managera.

AvSak dodrzovani stanovenych pozadavki Business Compliance a jednani s ohledem na dulezité hodnoty ztistava
i nadale odpovédnosti vSech zaméstnanci. Spolecnost MONVIA proto ocekava, ze se vSichni zaméstnanci
zatazeni do spolecnosti v rdmeci holdingové struktury MONVIA budou ve svém kazdodennim pracovnim Zivoté
chovat v souladu s hodnotami stanovenymi v tomto dokumentu, ¢imz zduraziuji osobni odpovédnost kazdého
jednotlivého zaméstnance.

Kazdy zaméstnanec je povinen
> dodrzovat platné zakony a vnitini pozadavky spole¢nosti zafazenych do holdingu MONVIA,
> vZdy jednat na prvnim misté v zajmu holdingu MONVIA,
> jasng se distancovat od jakéhokoli pochybného nebo nezakonného chovani a doporucuje se, aby
Compliance Managerovi kazdy neprodlené nahlésil informace o zdanlivych nebo skute¢nych
pochybenich souvisejicich s Business Compliance.

4.3.  Analyza rizik

Systém Business Compliance, jakoz i jakykoli dalsi vyvoj nebo pfizptisobeni, jsou zalozeny na formalizované
analyze rizika v oblasti Business Compliance a na prubéznych tvahach o riziku, které se Casto vztahuji ke
konkrétnim situacim.

Compliance Manager pravidelné provadi analyzu rizika v oblasti Business Compliance v ramci vécné oblasti
pusobnosti.

Na zékladé analyzy rizik Compliance Manager posoudi, zda jsou nezbytné upravy pfijatych opatieni, aby se
zabranilo nedodrZovani zdsad v ramci systému Business Compliance. V ramci analyzy rizika v oblasti Business
Compliance musi byt zohlednény ovliviujici faktory, jako jsou oblasti ¢innosti, zaméfeni na zemi, projektové
plany, jakoz i dalsi okolnosti, které mohou ovlivnit hodnocenti rizik.
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4.4, Rizikové oblasti Business Compliance

4.4.1 Rizikova oblast ,,Korupce a ekonomické trestné ciny*

Rizikova oblast ,,Korupce a ekonomické trestné ¢iny* se tyka vyhybani se chovani, které 1ze interpretovat jako
ve prospéch jiné osoby, a to na jeji podnét nebo iniciativu, avSak s cilem ziskat vyhodu pro sebe nebo pro treti
stranu. V této rizikové oblasti jsou také feSeny dalsi Ciny spadajici pod ekonomické trestné Ciny, které Casto
doprovazeji zkorumpované praktiky.

Tato rizikova oblast se mimo jiné zamétuje na

uplatky a korupci,

jednéni s vefejnymi Ciniteli,

dary a projevy pohostinnosti (aktivni/pasivni),

udalosti,

sponzoring,

manipulace s majetkem spoleénosti (kradez, podvod, zpronevéra).

VVVVYYY

4.4.2 Rizikova oblast ,,Obchodni partneri
Rizikova oblast ,,Obchodni partnefi“ zahrnuje rizika, ktera mohou spole¢nostem zafazenym do holdingu
MONVIA vyplyvat ze vztahti s obchodnimi partnery. Na tomto zakladé jsou definovana opatieni ke sniZeni a

predchéazeni témto rizikim.

Tato rizikova oblast je zaméfena na:

> legalizaci vynost z trestné ¢innosti,

> financovani terorismu,

> provérky obchodnich partnerti (seznamy sankci, kontroly beztihonnosti, politicky exponované
osoby (PEP) atd.),

> smlouvy na konzultacni a zprosttedkovatelské sluzby (provérka, kontrola smlouvy atd.).

443 Rizikova oblast ,,PoruSovani kartelového prdava a prava hospodaiské soutéZe*

V rizikové oblasti ,,Poruseni kartelového prava a prava hospodarské soutéze* jsou shrnuta obecna a hospodaiska
rizika vyplyvajici z naruSeni hospodaiské soutéze prostiednictvim dohod, jednani ve vzajemné shod¢ a spoluprace
mezi spole¢nostmi a zneuziti dominantniho postaveni na trhu.

Tato rizikova oblast se zaméfuje zejména na nasledujici rizikové scénare:

kartelové dohody (zejména tvrdé kartely),

tok informaci, transparentnost a stanoveni cen,

dalsi kontakt s konkurenci, zejména ve sdruzenich, zdjmovych skupinach a pracovnich
skupinéch,

spole¢né podniky a jiné formy spoluprace (sdruzeni pro podani nabidky, dodavatelska
konsorcia atd.),

kontrola fuzi, zdkaz realizace akvizic pred schvalenim,

dominantni postaveni na trhu

vV VvV VVvVYy

4.4.4 Rizikova oblast ,,Konflikty zajmi*
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Rizikova oblast ,,Konflikty zajmt“ se zamétuje na konfliktni situace, které mohou nastat, pokud by pti vykonu
pracovni ¢innosti urCité osoby mohlo byt rozhodnuti, které ma byt ué¢inéno v zajmu spolec¢nosti spadajicich do
holdingu MONVIA, ovlivnéno osobnimi zajmy osoby, ktera takové rozhodnuti ma ucinit.

Rizikova oblast ,,Konflikty z4jmi“ se zaméfuje na nasledujici:

vedlejsi pracovni pomér,

blizci pfibuzni,

jednani ve svém vlastnim zajmu/své vlastni obchodni transakce,

soukromé investice,

manipulace s majetkem spadajicim do holdingu MONVIA,

soukromé vyuziti vyhod spole¢nosti v ramci holdingu MONVIA (slevy atd.).

VVYVYYVYY

4.5 Sankce za poruseni (interni)

V ptipadé, Ze dojde k poruseni zasad chovani zaméstnanci a pravnich predpist, které se na spolecnost vztahuji,
budou nasledovat pozadovana opatieni k ocisténi organizace a disciplinarni opatieni a sankce podle pracovniho
prava, ptipadné ostatnich pravnich ptedpisti. Ty se pohybuji od neformalnich varovani po formalni varovani podle
pracovniho prava a mohou dokonce vést k ukonéeni pracovniho poméru nebo jinych smluvnich vztahi, aby bylo
mozné nalezit¢ reagovat na dané poruseni a Celit pfipadnym porusenim do budoucna.

Postup feseni podezielych situaci a zjisténych poruseni je uveden v kapitole 10 a v Metodickém pokynu ,,Interni
vySetfovani®.

5. CIiLE BUSINESS COMPLIANCE

Prvoradym cilem systému Business Compliance v ramci holdingu MONVIA je tplné vyhybani se chovani

V rozporu se zasadami Business Compliance. K dosaZeni tohoto hlavniho cile jsou podrobné¢ definovany
podpirné diléi cile:

zlepSeni povédomi o rizicich a podpora oteviené komunikace a diskuse.

zavadéni preventivnich opatfeni pro identifikovana rizika v oblasti Business Compliance.
prabézny rozvoj a optimalizace BCMS pro splnéni ménicich se internich/externich pozadavk.
cilena a strukturovana $koleni zaméstnanci a pribézné informovani o zalezitostech tykajicich se
dodrzovéani Business Compliance.

transparentnost a sledovatelnost pii feSeni incidentt.

VvV VVYY

Pro sledovani ti¢innosti systému Business Compliance byly definovany nasledujici ukazatele:
> kvoty skoleni,
> pocet vyskolenych zaméstnanct,
> pocet opatieni na podporu Business Compliance za rok,
> pocet poruseni Business Compliance zjisténych za rok.

Compliance Manager muzZe tyto ukazatele kdykoli upravit.

6. FUNKCE A ODPOVEDNOSTI V BUSINESS COMPLIANCE

Odpovednou osobou pro oblast Business Compliance je Compliance Manager (CM). CM je ptimo fizen
statutarnim organem spolec¢nosti MONVIA. Pozice CM je neslucitelna s pozici statutarniho organu.

CM musi pti vykonu ¢innosti v ramci Business Compliance vzdy postupovat nezavisle a nestranné za ucelem
maximalni objektivity a efektivity plnéni cila Business Compliance.

Prava a povinnosti CM:




| 2 Vede skoleni problematiky Business Compliance pro ostatni zaméstnance spole¢nosti do
spole¢nosti holdingu MONVIA.

> Prubézné sleduje a vyhodnocuje pInéni Business Compliance a dle svych zjisténi navrhuje jeho

aktualizaci ¢i zménu, pripadné dalsi napravna opatieni. V pravidelnych intervalech informuje

statutarni organ spole¢nosti spadajicich do holdingu MONVIA o pInéni ukoli a opatieni Business

Compliance.

Provadi interni vysettfovani pti podezieni na poruseni Business Compliance.

V piipadé potieby ma pravo pozadovat nezbytnou soucéinnost od vsech zameéstnanca spole¢nosti

spadajicich do holdingu MONVIA, ktefi jsou povinni mu ji bez zbyte¢ného odkladu poskytnout,

pokud tomu nebrani pravni piedpis nebo jiny dalezity zajem. Soucinnost vyzaduje

prostiednictvim vedouciho prislusného utvaru.

> Odpovida za prijeti odpovidajicich napravnych opatieni pti poruseni Business Compliance. V
piipadeé nebezpeci z prodleni je opravnén piijmout konkrétni napravné opatieni, které nasledné
predlozi statutarnimu organu spolecnosti MONVIA ke schvaleni.

vy

> Spolupracuje s ostatnimi utvary a zaméstnanci a poskytuje jim nezbytnou soucinnost a
konzultace.
> Je sty¢nou osobou spole¢nosti spadajicich do holdingu MONVIA pro organy ¢inné v trestnim

fizeni a poskytuje jim potiebnou soucinnost pii ukonech trestniho tizeni nebo ukonech podle
zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, v platném znéni.

> Prijima a vyhodnocuje podnéty ke zlepseni Business Compliance; kazdy utvar ¢i zaméstnanec
maji pravo zaslat CM podnét tykajici se pInéni ¢i zlepseni Business Compliance. Kazdy
zaméstnanec se muze na CM v jakékoli véci tykajici se Business Compliance kdykoli obratit, a
to bud’ osobné, nebo prostiednictvim etické linky.

> V ramci ptipominkového ftizeni se vyjadiuje ke zmeénam vnitinich predpisi spole¢nosti
spadajicich do holdingu MONVIA z pohledu Business Compliance.

> Prubézné sleduje vyvoj pravni teorie i aplikacni praxe v oblasti trestni odpovédnosti pravnickych
osob a dba na zachovani souladu Business Compliance s platnou legislativou a pravni praxi.

> Je povinen kazdému utvaru ¢i zaméstnanci na vyzadani poskytnout materialy a relevantni

informace k Business Compliance, pokud tomu nebrani pravni piedpis ¢i jiny dalezity zajem
Pozici CM musi zastavat osoba, ktera ma potiebné znalosti a zkusenosti a je moralné kvalifikovanou osobou.
CM je povinen zachovavat mi¢enlivost o vsech skute¢nostech, o kterych se pti své ¢innosti v ramci Business

Compliance dozvi, s vyjimkou oznamovaci povinnosti dle zakona a povinnosti informovat statutarni organ
spolecnosti MONVIA.

7 PROGRAM BUSINESS COMPLIANCE

Program Business Compliance obsahuje podrobna ustanoveni pro pifedchazeni rizikim Business Compliance v
definovanych rizikovych oblastech.

7.1 Vseobecné zasady
Program Business Compliance ukotveny v systému Business Compliance je zalozen na kombinovaném piistupu
preventivnich a detektivnich opatfeni.

- Cilem vsech preventivnich opatieni je pfechazet rizikim Business Compliance v definovanych rizikovych
oblastech, $ifit know-how a zvyS$ovat povédomi zaméstnanct.

- Cilem detektivnich opatfeni je prubézné sledovani dodrzovani programu Business Compliance v
organizac¢nich jednotkach.

7.2 Procesy a opatreni tykajici se Business Compliance v konkrétnich rizikovych oblastech
(Metodicky pokyn)

Kli¢ovymi prvky programu Business Compliance jsou formalizované procesy a opatfeni Business Compliance
pro definované rizikové oblasti, jak jsou uvedeny v kapitolach 7.2.1 az 7.2.4.
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Vsichni zaméstnanci jsou povinni se prubézné informovat o aktualnich a zménénych pozadavcich a pravidlech a
v ptipadé dotazli nebo moznych rozport kontaktovat Compliance Managera nebo svého piimého nadiizeného.

7.2.1 Metodicky pokyn ,,Piredchazeni korupci a ekonomickym trestnym ¢inim*

Nasledujici pfehled (vynatek z Metodického pokynu ,,Pfedchazeni korupci a ekonomickym trestnym ¢inim®)
predstavuje zaklad procesi a opatieni souvisejicich s Business Compliance pro vhodné fizeni v rizikové oblasti
»korupce a ekonomické trestné ¢iny*.

V souvislosti s obchodnimi ¢innostmi jakéhokoli druhu nesmi zadny zaméstnanec ani zastupce povereny
spole¢nostmi spadajicimi do holdingu MONVIA nabizet, slibovat nebo poskytovat nepfiméfené vyhody
obchodnim partneriim, jejich zaméstnanciim a jejich zastupciim nebo jinym tfetim stranam, ani pozadovat,
pfijimat nebo souhlasit s takovymi pfisliby a z toho plynoucimi nepfimétenymi vyhodami. Kromé toho je nutno
chrénit aktiva spolecnosti.

S ohledem na vyse uvedené pak plati nasledujici zasady:

nulova tolerance vici korupci a ekonomickym trestnym ¢intim,

zékaz ptijimat/poskytovat jakékoliv darky,

omezeni pii nakladani s projevy pohostinnosti,

,»prisnéjsi“ pravidla pro jednani s vefejnymi Ciniteli,

uplnd transparentnost dart a sponzoringu,

ptimé&feny vztah mezi vykonem a odménou v souvislosti se sponzoringem,
pisemné sponzorské smlouvy,

zédkaz finan¢nich darti a sponzoringu v hotovosti,

zékaz darti a sponzoringu v souvislosti s jinymi pravnimi transakcemi (napft. zadavani
vetejnych zakazek a vybérova fizeni).

VVVVVYVYVYYY

Viz ,,Metodicky pokyn Predchazeni korupci a ekonomickym trestnvm ¢inum®.

7.2.2 Metodicky pokyn ,,Provérka obchodnich partneru*

Nasledujici piehled (vynatek z Metodického pokynu ,,Provérka obchodnich partnera*) predstavuje zaklad procesi
a opatfeni souvisejicich s Business Compliance pro vhodné fizeni v rizikové oblasti ,,obchodni partnefi“:

> zajisténi dodrzovani pravnich piedpist (zejména v oblasti legalizace vynosi z trestné ¢innosti,
boje proti terorismu) celou spole¢nosti i obchodnimi partnery v rimci obchodnich vztaht se
spolecnostmi spadajicimi do holdingu MONVIA.

zakaz obchodnich vztahd s osobami a spolecnostmi, na které se vztahuji sankce.

dikladna provérka obchodnich partnert v piipadé konzultanti a zprostiedkovateld.

povinnost ziskat souhlas se smlouvami na konzultacni a zprosttedkovatelské sluzby.

diikladna provérka obchodniho partnera v ptipadé podezielych okolnosti.

prohlaseni o beztihonnosti, které je tieba ziskat od obchodnich partnerti ve stanovenych
pripadech.

VVVYYVYY

Viz ..Metodickv pokyn Provérka obchodnich partnera‘.

7.2.3 Obchodni pokyn ,,Program zajisténi souladu s predpisy soutéZniho prava holdingu MONVIA“

Nasledujici prehled (vynatek z Metodického pokynu ,,Program zajisténi souladu s predpisy soutézniho prava
holdingu MONVIA®) piedstavuje zaklad procest a opatieni souvisejicich s Business Compliance pro vhodné
fizeni v rizikové oblasti ,,Prava hospodarské soutéze):




zakaz protisoutéznich ujednéni, zejména (tvrdych) kartelt.

zakaz sdé€lovani informaci tykajicich se konkurence.

pravidla chovani na schtizkach sdruZeni.

povinnost hlasit podezielé situace.

pozadavek na schvaleni pfi zah4jeni spoluprace (sdruzeni na podani nabidky, dodavatelska
konsorcia).

chovani zameéstnanct pii inspekcich

vV VVVYYVYY

Viz Metodicky pokyn .,Program zajisténi souladu s predpisy soutéZniho prava holdingu MONVIA*.

7.2.4 Metodicky pokyn ,,Konflikty zajmu*

Nasledujici ptehled (vynatek z Metodického pokynu ,,Konflikty zajmi‘) pfedstavuje zaklad procest a opatieni
souvisejicich s Business Compliance pro vhodné fizeni v rizikové oblasti ,,.konflikty zajma*:
> jednani zamé&stnanct v ramci vykonu prace je zaméfeno na zajmy spoleénosti.
> je tieba se vyhnout situacim, které vyvolavaji i sebemensi dojem, ze obchodni rozhodnuti jsou
ovlivnéna osobnimi, rodinnymi, politickymi nebo finan¢nimi zajmy.
> 0 potencialnich konfliktech zajmi jsou informovani vedouci pracovnici, aniz by se na to museli
vyslovné ptat, a to neprodlen¢ a v plné mire.
> vedlejsi pracovni pomér a jednani ve svém vlastnim zajmu ve vSech pripadech vyzaduji
schvéleni pfimych nadtizenych a vedoucich pracovnikd.

Viz .. Metodickv pokyn .. Konflikty zajmu*.

7.2.5 Podpora procesi a opatieni v oblasti Business Compliance

Poradenstvi a dotazy tykajici se Business Compliance

Compliance Manager je kazdému zaméstnanci k dispozici pro dotazy tykajici se Business Compliance, a to
naprosto ditvérné (anonymné, pokud je to zadouct).

Dokumentace, vedeni ucetnictvi a fakturace

Povinnosti dokumentace a uchovavani zaznamu existuji podle rtiznych zakond. Kromé toho je mozné dikaz o
spravném chovani v mnoha piipadech ptedlozit pouze tehdy, je-li dokumentace bez vytek. V souladu s tim musi
byt vSechny obchodni transakce zdokumentovany zcela a bezchybné v souladu s pravnimi ptedpisy a pravidly
spole¢nosti MONVIA a spolecnosti spadajicich do holdingu MONVIA, ktera se uplatiuji nad ramec téchto
ustanoveni.

Nesmi se vést zadné vedlejsi zaznamy.

Kromée toho jsou vsichni zaméstnanci podilejici se na finan¢nim Ucetnictvi a nadkladovém ucetnictvi povinni
zpracovavat ucetni operace transparentnim zptisobem a v souladu se zasadou skute¢nych naklada.
Na zaklad¢ piipadné dohody se budou povinnosti tykajici se dokumentace vztahovat také na obchodni partnery.

Objektivni vybér obchodnich partnera

Cisté z ekonomickych diivodil by podniky mély zasadné ziskavat nékolik nabidek. Tim se lze vyhnout zavislosti
na jednom zdroji.

Ve spole¢nosti MONVIA stejné jako u jejich holdingovych spole¢nosti jsou obchodni partnefi systematicky
provéfovani. Zameérem je zajistit, aby spolecnosti spadajici do holdingu MONVIA mély informace o moznych
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trestnych Cinech spachanych obchodnimi partnery nebo o jejich zafazeni na seznam sankci, aby byla vyloucena
rizika pro spole¢nosti spadajici do holdingu MONVIA, pokud je to mozné béhem zahajeni obchodnich vztahi, a
v kazdém piipadé je minimalizovat (dal$i podrobnosti najdete v Metodickém pokynu Provérka obchodnich
partnera).

Rotace personalu v citlivych oblastech
Pokud je to mozné a ekonomicky proveditelné, bude v operativnich jednotkach vice nachylnych ke korupci

probihat pfiméfend rotace personalu. Zaméstnanciim vSak musi byt jasné, ze takovou rotaci nelze povazovat za
diskriminacni.

8 KOMUNIKACE OHLEDNE ZASAD BUSINESS COMPLIANCE

K zajisténi spravného a v€asného Siteni informaci dilezitych pro Business Compliance a ke sdéleni relevantniho
obsahu Business Compliance se pouzivaji nasledujici komunikacni kanaly:

8.1 Komunikace ohledné zasad Business Compliance (vertikalni)

Cilem veskerych komunikac¢nich i $kolicich a dalsich vzd€lavacich opatieni je pfedat obsah Business Compliance
Programu zaméstnanciim, aby jej mohli pouzit jako voditko pro své jednani. Cilové informace a skoleni posiluji
citlivost na spravné chovani. To se tyka zejména oblasti ohrozenych korupci, jako je akvizice, prodej a nakup
nebo vefejné zakazky. Za timto ucelem Compliance Manager po konzultaci s vedenim spole¢nosti pfipravuje
vzdélavaci program a stejné jako samotny systém Business Compliance Program, i tento koncept se prubézné
kontroluje z hlediska u¢innosti a potencialu ke zlepSeni.

Systém Business Compliance Program je kdispozici na webovych strankach spole¢nosti MONVIA
www.monvia.cz a dale na webovych strankach jednotlivych spolecnosti spadajicich do holdingu MONVIA,
pfi¢emz je pristupny vSem zaméstnanctim.

8.2. Komunikace v oblasti Business Compliance (externi)

Veskera externi komunikace souvisejici s Business Compliance bude probihat v koordinaci s Compliance
Managerem. Jedna se zejména o tyto aspekty:

> odpoveédi na otazky ohledné Business Compliance,

> prohlaseni nebo informace o stavu Business Compliance,

> publikovani nebo komentovani incidentt, které se vyskytly/potencialnich incidentd.
9 SYSTEM HLASEN{ POCHYBENI

Povzbuzujeme vSechny zaméstnance, aby hlasili poruseni systému Business Compliance nebo platnych pravnich
predpist, aby bylo mozné zah4jit vySetfovani a v ptipad¢ potfeby pfijmout vhodna opatieni.

Za timto ucelem mohou oznamovatelé v disciplinarnich zalezitostech kontaktovat nejen své ptimé nadfizené, ale
také Compliance Managera. Kromé klasickych komunika¢nich kanald (telefon, e-maily, faxové zpravy, anonymni
dopisy atd.) existuje také platforma pro ohlasovani poruseni pravidel v ramci holdingu MONVIA (dostupna
prostfednictvim odkazu na webovych strankach MONVIA), kde muzete sdélit své obavy nebo nahlasit podezieni
na pochybeni v oblasti Compliance (anonymné, je-li to zddouci). Bez ohledu na kanal podavani hlaseni se dodrzuji
ustanoveni o ochrané osobnich udaji, natizeni tykajici se GDPR a Whistleblowingu a pracovné-pravni predpisy.

10 NAKLADANI S PODEZRELYMI SITUACEMI
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Podezielou situaci nebo pfipadem ve smyslu tohoto dokumentu se rozumi podezieni z poruseni pozadavku v
oblasti Business Compliance.

V pripad¢é podezrelych situaci budou neprodlené pfijata pfislusnd opatfeni. Musi se prozkoumat skutkové
okolnosti véci. Osoba obvinéna z poruseni ma pravo podrobné se k incidentu vyjadiit. Za zjisténa poruSeni budou
uvaleny pfimétfené sankce.

Cilem je objasnit a kontrolovat incidenty v oblasti Business Compliance, aby se pfedchdzelo moznym finanénim
a nehmotnym Skodam a prosadily se naSe etické zasady chovani. S pfijatymi hlaSenimi se pracuje podle predem
stanoveného procesu, ktery zajistuje nejvyS$i urovenn péfe pii zpracovani zprav souvisejicich s Business
Compliance.

Compliance Manager musi byt informovan o jakékoli podezielé situaci. Pokud je podezieni opodstatnéné,
Compliance Manager o tom obeznami nasledujici osoby:

> Pokud se incident tyka obchodniho oddéleni, musi byt v kazdém piipadé informovan vedouci
obchodniho oddéleni.

> Pokud se incident netyka obchodniho oddéleni musi byt v kazdém piipadé informovan piimy
nadiizeny zaméstnance daného oddéleni.

> Pokud se incident tyka statutarniho organu, musi byt v kazdém ptipad¢ informovana dozor¢i
rada.

Jakmile bude vySetfovani incidentu hotové, Compliance Manager vyda doporuceni k jednani. VSechny ptipady
by se mély zaznamenat na platformé pro ohlaSovani poruseni pravidel v holdingu MONVIA.

Aby bylo mozné zarucit spravedlivé a transparentni zachazeni s obvinénou osobou, budou disledky feseny na
spole¢nou odpoveédnost

> manazera, jemuZ je obvinéna osoba podfizena v disciplinarnich zalezitostech,

> Compliance Managera

Viz metodicky pokyn ..Interni vyvSetifovani‘.

11 MONITOROVANI A ZLEPSOVANI SYSTEMU BUSINESS COMPLIANCE

11.1 Funkce interni/externi kontroly a monitorovani

Organizaéni zdsady mohou byt uspésné, pouze pokud budou zavedena odpovidajici kontrolni opatieni. Jsou
provadény managementem, Compliance Managerem a externimi auditory (napt. auditory ro¢ni ucetni zavérky)
prostfednictvim vhodnych zpiisobti ovérovani a kontroly vérohodnosti.

11.1.1 Funkce kontroly — Management

Vedouci pracovnici maji na starosti implementaci stavajicich pozadavkl Business Compliance; jsou také
spole¢né odpovédni za sledovani dodrzovani predpisi a soucasné za prezkum Gc¢innosti stdvajicich pozadavki
Business Compliance.

11.1.2 Funkce kontroly — Compliance Manager

Krom¢ kontroly vedoucimi pracovniky monitoruje Compliance Manager neptetrzité systém Business
Compliance a zamétuje se na jeho citlivé oblasti. Zakladem kontroly Business Compliance jsou pozadavky na
podavani zprav a schvalovani stanovené v jednotlivych poZzadavcich na Business Compliance.

Krome kontroly Business Compliance, které probihaji, kdyz je to nutné, predklada Compliance Manager interni
zpravu pro management spolecnosti.
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12 NEPRETRZITY ROZVOJ BUSINESS COMPLIANCE

V ramci kazdoro¢niho planovani a vyhodnocovani pfinosu Business Compliance Programu se identifikuje
jakakoli pfipadna potieba ptizpiisobeni nebo dalsiho rozvoje a pracuje se na ni. Za timto ucelem ziskava
Compliance Manager navrhy na zlep$eni od vedoucich jednotlivych oddéleni. V ptipadé kritickych zjisténi mohou
byt upravy provedeny také v pritbéhu roku.
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